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Prozess Zusatzentgelte (Medikamente)



Prozess Zusatzentgelte (Medikamente)
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Wirkstoff (ZE-Katalog) verabreicht

V' Wirkstoff (ATC Code)

v" Menge (Einheit)

v Verabreichungsart
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v Zahlungseingang
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Prozess Zusatzentgelte (Medikamente)

= Wirkstoff wird Patient verabreicht Leistungsdaten (Wirkstoffabgabe) werden nach
= Daten (Scan/manuell) werden in KIS erfasst SAP geschickt
= Wirkstoff (ATC-Code) Diagnose (ICD-10) durch Codierung erfasst™

" Verabreichungsmenge (richtige Einheit) Leistung Zusatzentgelt wird generiert
= Verabreichungsart (oral, i.V,, ...)

= Etc.
[ < S e

Rechnung wird gestellt

&l
Epic [ 7 )

*Diagnoseerfassung nur bei ausgewahlten ZE erforderlich
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Validierungsprozess Zusatzentgelte (Medikamente)
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Ausgangslage

Ziele

= |dentifikation Falle mit Wirkstoffgabe ohne Verrechnung korrektes Zusatzentgelt
= fUr Nachfakturierung
= fUr Prozessverbesserung

= Manuelle Tatigkeit (Ressourcen) tief halten

Herausforderungen

= Daten aus verschiedenen Quellen (Leistungsdaten KIS, Abrechnungsdaten ERP)
= /E-Katalog als «Regelwerk» fur Abrechnung ZE

= Jahresversionen der ZE-Kataloge

= um 100 ZE-Positionen im Katalog



SwissDRG-Version 14.0
Abrechnungsversion (2025/2025)

Anlage 2: Zusatzentgelt-Katalog

Definition und differenzierte Betriage
(Zusatzentgelte sind nicht anwendbar, wenn ein Produkt im Rahmen von Studien oder iiber das Donation Programm des Herstellers verabreicht wird)

Zusatzentgelt CHOR/ATC-Code Bezeichnung Einschrankungen zur Abrechenbarkeit Betrag [CHF]
1 2 3 4 5

ZE-2025-11 Bevacizumab, intravenos

FE-2025-11.21 LO1FGOM Hevacizuman | = mg is unter 15U ;!\. Alter = 6 Jahre [3] 165.55
FE-2025-11.22 LOMFGO Bevacizumab |‘!E'Z' moubizuntec 2ol madlier < b Jahre [J] 331.09
ZE-2025-11.23 LOMFGO1 Bevacizumab 250 mg bis unter 350 mg 496.64
ZE-2025-11.24 L0 FG01 Bevacizumab 350 Mg oIS Unter 50 mg 662.19
ZE-2025-11.25 LOMFGO1 Bewvacizumab 450 mg biz unter 550 mg 827.74
ZE-2025-11.26 LOAFGO1 Bewvacizumab 550 mg bis unter 650 mg 993.28
ZE-2025-11.27 LOMFG Bevacizumab 530 mg biz unter 750 mg 1'158.83
FE-2025-11.28 LO1FGO1 Bevacizumab 730 mg bis unter 850 mg 1°324.38
ZE-2025-11.25 LO1FGOM Bewvacizumab 850 mg biz unter 950 mg 1'489.92
ZE-2025-11.30 LOMFGO Bevacizumab 530 mg bis unter 1150 mg 1'738.24
ZE-2025-11.31 LOMFGO1 Bevacizumab 1150 mg bis unter 1350 mg 2'069.34
FE-2025-11.32 LOAFG0A Bewvacizumab 1350 mg bis unter 1550 mg 2'400.43
ZE-2025-11.33 LOMFGO1 Bewvacizumab 15350 mg bis unter 1750 mg 2'T31.53
ZE-2025-11.34 LOAFGO1 Bewvacizumab 1750 mg bis unter 1950 mig 3'062.62
ZE-2025-11.35 LOMFG Bevacizumab 1950 mg bis unter 2350 mg 3'559.26
FE-2025-11.36 LO1FGO1 Bevacizumab 2350 mg bis unter 2750 mg 4'221.45
ZE-2025-11.37 LO1FGOM Bewvacizumab 2750 myg bis unter 3350 mg 5'049.18
ZE-2025-11.38 LOMFGO Bevacizumab 3350 mg bis unter 3550 mg 6'042.47
ZE-2025-11.39 LOMFGO1 Bevacizumab 3950 mg bis unter 4550 mg 7'035.75
FE-2025-11.41 LOAFG0A Bewvacizumab 4550 mg bis unter 5150 mg 8'029.03
ZE-2025-11.42 LOMFGO1 Bewvacizumab 5150 mg bis unter 5750 mg 9'022.31
ZE-2025-11.43 LOAFGO1 Bewvacizumab 5750 mg und mehr 10'015.59




|dentifikation der Falle mit Wirkstoffgabe (KIS)
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= l e e s
CogiteSiirariicar .
ergosum” g [l Bl s s § B § N s B Riickgangig
Anzahl Medikationsverabreichungen
Zwischen 01.01.2025 und 31.12.2025
FID PID Zeitpunkt Verabreich..  Verordnungsname Komponente Einfacher Generis..  Verabreic..  Verabreic.. Verabreichu..  Aktion
1. Jan - 31. Dez 2025
! ! ! ; ) Bevacizumab : 0
103279998 2678462 29.04.202511:20 Bevacizumab 500 mg in Natriumchlorid 0.9 % 100 mL Infusion 5 500.00 mg intravenos Neuer Beutel
Elektrolytlosungen
. : ; s ’ Bevacizumab : i
103345681 2678462 05.06.2025 14:05 Bevacizumab 500 mg in Natriumchlorid 0.9 % 100 mL Infusion 4 500.00 mg intravends Neuer Beutel
Elektrolytlosungen
; y ; ; ’ Bevacizumab 2 %
400073016 707457 16.07.2025 14:52 Bevacizumab 600 mg in Natriumchlorid 0.9 % 100 mL Infusion 5 600.00 mg intravends Neuer Beutel
Elektrolytlosungen
: ; : : ; Bevacizumab : &
103412845 41262 08.08.2025 11:44 Bevacizumab 700 mg in Natriumchlorid 0.9 % 100 mL Infusion 700.00 mg intravends Neuer Beutel

Elektrolytlosungen
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Prifung Zusatzentgelt auf Fallebene (ERP)

Falle mit ZE

Filter
| Fallart.5tationar Austrittsdatum. 2025

I Falltyp.Akutpatient
I DRG Zusatzentgelte ZGZE11.02 Bevacizumab 250 mg bis unter 350 mg, ZGZE11.05 Bevacizumab 350 mg bis unter 450 mg, ZGZE11.04 Bevacizumab 450 mg bis unter 550 mg, ZGZE11.05 Bevacizumab 550 mg bis unter 650 mg, ZGZE11.06 Bevacizumal

Fallart.Fallart mit FZ ALL 5tationar; Falltyp.Falltyp.Akutpatient; DRG Zusatzentgelte. @Flat.ZGZE11.02 Bevacizumab 250 mg bis unter 350 mg, Z6GZE11.03 Bevacizumab 350 mg bis unter 450 mg, ZGZE11.04 Bevacizumakb 450 mg bis unter 550 mg, ZGZE
Liste geladen (10 Zeilen)

DRG
DRG Zusatzentgelte Zusatzentgelte

Fall Mr Patient Mr Fallart Austrittsdatum DRG Zusatzentgelte Verrechenbar Fakturiert

code |~ code |~ | code |~ |1AG |~ code |~ | code |~ | code |~ Anzahl Falle |~ | Erigse ZE [~]
fo103279908 fooo2678452 1 stationar 30.04.2025 ZGZE11.25 Bevacizumab, intravends, 450 mg bis unter 550 mg  nurverrechenbare ZE nur fakturierte ZE 1 37248
103279908 foo2678462 1 stationar 30.04 2025 ZKZE11.25 Bevacizumab, intravends, 450 mg bis unter 550 mg nur verrechenbare ZE nur fakturierte ZE 1 455.26
103345681 "bo02678462 1 stationar 04.07 2025 ZGZE11.25 Bevacizumab, intravends, 450 mg bis unter 550 mg  nurverrechenbare ZE nur fakturierte ZE 1 37248
01033458681 "oo0z2678452 1 stationar 04 .07 2025 ZKZE11 25 Bevacizumab, intravends, 450 mg bis unter 550 mg nur verrechenbare ZE nur fakturierte ZE 1 455 26
103412845 "booo041262 1 stationar 26.08.2025 ZGZE11.27 Bevacizumab, intravends, 650 mg bis unter 730 mg  nurverrechenbare ZE nur fakturierte ZE 1 52147
103412845 "Bo00041262 1 stationar 26.08.2025 ZKZE11.27 Bevacizumab, intravends, 650 mg bis unter 750 mg nur verrechenbare ZE nur fakturierte ZE 1 637.36
0400073016 "B000707457 1 stationar 17.07.2025 ZGZE11.28 Bevacizumab, intravends, 750 mg bis unter 850 mg  nurverrechenbare ZE nur fakturierte ZE 1 59597
0400073016 "B000707457 1 stationar 17.07.2025 ZKZE11 2B Bevacizumakb, intravends, 750 mg bis unter B50 mg nur verrechenbare ZE nur fakturierte ZE 1 T2B41
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Teilautomatisierter Report Wirkstoffgabe (EPIC

CogtaSlicerDicer LD

Anzahl Medikationsverabreichungen

no "o PR — Komponente Enfachar Guners Vasteoic Verstewsc. Veabiochu Abson
1. Jan - 31. Dez 2025

r—

rozeme 267862 120 Bevecrumed 00mg i NarmCAg 098 100 mLinkaton (LS w000 mg Inravende  Neosr Beutel
i i ian - Bevcizumio S
105 2070462 0S0820251403  Bevackumed SO0 g Nemcerd 098 100 mLinsion UREEED %000 m Itraveods  News Beutel
QUG TSI 16072NSIAS2  Bevaczumed €00 main NKMONAI09% 100 mLinfusion e m Inravends  Neoss Bestel
Elertolytosungen
s
WIS 41262 RO0BZ0I5TIAK  Bevacumad 700mg in Newhmcond 09 % 100 mL infusion o) 7000 ™y Inravends  Weoer Beuted
olticsung

Power-Query (Excel

| Endprodukt (2) - Power Query-Editor o X

Start  Transformieren Spalte hinzufugen  Ansicht ~ @

S I B e usatzentgelte (SAP

i

2 Fenwetterterditor z 9 Evste Zell als Uberschiiften verwenden ~ [ Zuletz verwendete Quelien -
Schiiesen  Vorschau Spaiten  Spaiten  Zeilen Spate Gruppieren | Kombinieren Farameter  Datenquelleneinstellungen
| &lacen” aktuaisieren - [ Verwatten - suswaien v entfemen - verringern - tellen=  nach b Wette ersetzen T veratten 5 Daten singeben TIPHCe
| Schliegen Abfrage Spalten verwalten Sortieren Transformieren Parameter Datenquellen Neue Abfrage.
. ‘ y Félle mit ZE
Afra; ) = Table.TransformColumnTypes(Quelle, {{"FID", Int64.Type, "PII Int64.Type. "Komponente Einfacher v
‘ | vpes(Quette, ((7F10°, vpels L vpel. Lon | Abfrageeinstellungen %
4 Parameter [4]
. A B Lm0 [~] 125 PiD [ -] 48 Komponente Einfacher Generischer Name (Wirkstoff) | | (53, Zeitpunkt 1. Verabreichung Filter
Dateipfad {Luzerner di 4 EIGENSCHAFTEN [ETe— | Aussinsdarum 2025
® Giltig 100% | * Giiltig 100% | ® Giltig 100% | ® Giiltig Name
Benutzer (CAUsers\sivaname) o Febler 0% | @ Fehler 0% | o Febler 0% | » Fehler e 40 g i i S50 TG0 i 358 40 me, 234 Svminma 452 4 s 50, G105 e 40 b e 630 g, 2EE1 04 Bevcms
Medikament (Pemetrexec) o leer 0% | o Leer 0% o leer o o leer Endprodust 2

Verabreichungsart () Alle Eigenschaften " " -
on
Rohdaten [4 """""I" 4 ANGEWENDETE SCHRITTE e R
v [P — o i ey

4
D Fallemit 26 15 verschieden, 15 cindeutig | 14 verschieden, 13 eindeutig | 1verschieden, 0 eindeutig 15 verschieden, 15 cindeutig Quelle o -6 - e - e - e - hosarsne
Cisssrome BwEE T, E
B urdalle > £2 1 T 8143503 | Elektrolytigsungen 05.00.2624 X Geanderter Typ Siosame ;002008 IX2E11.35 Bavacizumat, intravends, 450 m bis unter SSOmg  fur secrechentice Z€ nur fakturiere 2E
i i Pemetrexed o) Biosssens 4073028 " imrevanss, 2
! Suosassess ou s e 2
D Zusammengefigte Rohdaten ‘ ooz 7399232 Hevtolyiosungen B e NoADS  DINLD becaundt imante 50 ot Ot chrnar 2 s nions 6
47 Kataloge Zusstzentgelt [7] Pemetrexed Soomans Boowe  iomew DO IGEISewdimah s TOnebs e B0 |t vererenwe 2 iiviene 3
s 201 3 102608739 7571461 Biektrolytissungen 10012022
. Pemetreced
L 2020
4 102620465 11010618  Etektrolytiosungen 12012028
L 202 Pemetreces
b 2022 s 102645276 11010618 Blektrolytiosungen 02022022
5 2023 Pemetreced
y 2008 3 102654807 11272231 Elektrolytiosungen 15022022
.
[ Alle Kataloge Femetrexed
7 102651398 11271250 Blektrolytiosungen 17.02.2022 -
410 Fianles Blatt [3]
Pemetreced
B3 Endprodukt 8 102763202 11038994 Elektrolytiosungen 26.04.202¢ SetORG Varaton 18
[ Unterschiediiche Codes J— Abrochnungsversion (20252025
BB Falle ohne ZE 9 102775686 11223560  Elektrolytiosungen 10052024 Aniage 2: Zusatzentgeit-Katalog
4 Pemetreced
Andere Abfragen [1] v v Definition und differenzicne Botrage.
B Endprodukt (2) 10 102822020 5326370 Elektrolytiosungen 07.06.202¢ L4 BiEht SnwandBar, waRn Sin Prosukt im RARMAR Yon Stidian Gdsr ABSr 843 DoRAtion Programm des Hartelars var
Zusmzemont | eromaTE Coue Sezennung Erscnanmunen 2 amecnentanet Savmnione
Torevi[awoe [omcacizuman o v e T8 e 8 S T o

150 mp b urmar 356 mg, Ames < & Jatwe (3] 0w

2oas1 a2 Juaveour
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Inhalte des Reports

Komplete Fall Liste des selektionierten Wirkstoffs
Separate Fall Liste mit Wirkstoffgabe aber fehlendem Zusatzentgelt
Separate Fall Liste mit Wirkstoffgabe und Zusatzentgelt aber falsche Kategorie (Menge)

Parameter in der Fall Liste

Fallnummer / Patientennummer / Alter bei Eintritt

IST: ATC-Code / Wirkstoff / Verabreichungsmenge / Verabreichungsart / Verabreichungszeitpunkt
IST: Effektives Zusatzentgelt (auf Fall) / Verabreichungsmenge (Range) / Betrag aus ZE

SOLL: Einschrankungen ZE-Katalog / Erwartetes Zusatzentgelt (Katalog) / Erwarteter Betrag aus ZE
ABGLEICH: Zusatzentgelt (IST) ungleich Zusatzentgelt (SOLL)

ABGLEICH: Zusatzentgelt (SOLL) aber kein Zusatzentgelt (IST)

12
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Report Validierung Zusatzentgelte

A [ O E F G | i) K L I I o F S T 1]
1
2 | 0102862916 ElektrolytldsungenPemetrened 02.07.2024 LDIBADY Pemetrened PEMELresed 500 mgfm = 1000 mg in Matriumchlorid 0.9 22 100 mL Infusion 2024 2024 1000 o7.24 950 mg bis unter 1050 mg a 1024 1024 EE 1.07.2024
3 | 002127006 ElektrolytldsungenElektrolytldsungenPemetrened 1N01.2022 LOIEA04 Pemetrened PEMELresed [PEMETREXED ACCORD LIGUID) 500 mofm = 2560 mg in Matriumehlorid 0.9 3100 mL 2023 2023 880 07.23 850 mg bis unter 350 mg a 10z0 1020 53 12.0.2022
4 002163205 ElektrolytldzungenElektrolytlids ungenPemetrered 24.01.2023 LOIBADY Pemetrened PEMEtresed [FPEMETREXED ACCORD LIGUID) 500 mgfm? = 975 mgin Matriumchlorid 0.9 3 100mL 2023 2023 975 07.24 950 ma biz unter 1050 mg a 124 1134 B5 26.01.2023
§ | 002137602 ElektrolytldsungenElektrolytldsungenPemetrened 10.02.2023 LOIBAOY Femetrened Femetrezed [FEMETREXED ACCORD LIGUID E00 mg in Matriumchlorid 0.9 % 100 mL Infusion 2023 2023 E00 07.20 660 ma bis unter B50 mg 1} B30 E20 B3 14.02.2023
B |DIQZ20E836  ElektrolytldzungenElektralytldsungenPemetrened 25.02.2023 LEADY Pemetrened PEMEtresed [FEMETREXED ACCORD LIGUID) 500 malm2 = 975 mg in Matriumehlonid 0.9 100 mL 2023 2023 978 07.24 950 ma biz unter 1050 mg 1} 134 1124 €0 28.02.2023
T | 002356951  ElektrolytldsungenPemetrened 02.07.2023 LDIBADY Pemetrened Pemetresed [PEMETREXED ACCORD LIGUIDY 200 mg in Matriumchlorid 0.9 %2 100 mL Infusion 2023 2023 800 07.22 750 mg bis unter 850 myg a anv a07 72 05.07.2023
& | 0102426052 ElektrolytldsungenPemetrened 21.02.2022 LOIEAD4 Pemetrened PEMELresed 500 mgfm2 = 750 mg in Matriumchlorid 0.9 2100 mL Infusion 2023 2023 750 07.22 750 mg bis unter 250 mg a ant 07 62 05.09.2023
9| 0102427712  ElektrolytldsungenPemetrened 21.02.2022 LOIEAD4 Pemetrened PEMELresed 500 mgfm = 1025 mg in Matriumchlorid 0.9 22 100 mL Infusion 2023 2023 1025 o7.24 950 mg bis unter 1050 mg a 134 1134 €0 22.02.2023
10| 0102410854 ElektrolytldsungenPemetrened 20.08.2023 LOIEADY Pemetresed PEMELtresed 500 mafm2 = 750 mg in Matriumchlorid 0.9 3 100 mL Infusion 2023 2023 760 0722 750 ma biz unter 850 mg a 07 907 &8 21082023
1| 0102434813 ElektrolytidsungenPemetrened 1M.09.2023 LOIBADY Pemetrexed PEMEtresed 500 mofm = 1050 mg in Matriumchlorid 0.9 32100 mL Infusion 2023 2023 1050 0725 1050 myg biz unter 1150 mg a 1247 1247 B0 12.09.2023
12 | MOZ4E3TT ElektrolytidsungenPemetrened 20,09.2023 LNBEAN4 Pemetrened PEMEtreted 500 mgfm2 = 750 mg in Matriumehlorid 0.9 % 100 mb Infusion 2023 2023 a0 0722 750 mg bis unter 250 mg 1} anr 07 53 21.09.2023
13 | 002460331  Elekirolytl&zungenPemetresed 02.10.2023 LOIBAD4 Pemetrezed FEMEtrexed 1000 mg in Matriumchlorid 0.9 3 100 mL Infusion 2023 2023 1000 o724 950 mg biz unter 1050 mg 1] 134 134 B0 03.10.2023
14 002472524 ElektrolytidzungenPemetrened 1M10.2022 LOIEA04 Pemetrened PEMELresed 500 mgfm2 = 750 mg in Matriumchlorid 0.9 2100 mL Infusion 2023 2023 750 07.22 750 mg bis unter 250 mg a ant a07 53 12102022
15 | 0102460340 Elekirolytl&zungenPemetresed 23102023 LOIBADY Pemetrezed FEMEtrexed 1000 mg in Matriumchlorid 0.9 3 100 mL Infusion 2023 2023 1000 o724 950 mg biz unter 1050 mg 1] 134 134 B0 24.10.2023
16 | 0102602489 Elektralytl&sungenPemetraned 27.10.2023 LOIBA04 Pemetrened PEMEtresed 500 mafm = 975 ma in Matriumehlarid 0.9 % 100 mL Infusion 2023 2023 978 07.24 950 ma bis unter 1050 mg a 124 1134 BE 0112022
17 | 01024393528 ElektrolytlidsungenPemetrened 03112023 LOIBADY Pemetrexed PEMEtresed 500 mafm2 = 750 mg in Matriumchlorid 0.9 % 100 mL Infuzion 2023 2023 a0 o722 750 ma bis unter 350 mg a 07 307 53 04.1.2023
12 | D0ZEEG042 ElektrolytidzungenPemetrened 29112023 LMBADY Pemetrened PEMELresed 500 mgfm = 900 mg in Matriumchlorid 0.9 3100 mL Infusion 2023 2023 ana 07.23 850 mq bis unter 350 myg a 10z0 1020 E5 012022
19 | 02566512 Elekirolytl&zungenPemetresed 0112.2023 LOEADY Pemetrezed FEMEtrexed 300 mg in Matriumehlorid 0.9 3 100 mL Infusion 2023 2023 300 07.23 850 mg biz unter 950 mg 1] 1020 1020 B3 MAz.2023
20 | MMAEE4T]  ElektrolytidsungenElektrolytldsungenPemetrered 29.02.2022 L0BAD4 Pemetrened Pemetrered [PEMETREXED ACCORD LIQUID) 500 mgfm2 = 900 mg in Matriumchlond 0.9 100 mL 2022 202z ano 07.23 850 mg bis unter 350 mg a 2176 2176 BB 30.02.2022
21 | 0101985184 ElektrolytldzungenElekirolytidzungenFemetreted 19.08.2022 LOIBADY Femetrexed PEMEtresed (PEMETREXED ACCORD LIGUID) 500 mgfm? = 300 mgin Matriumchlorid 0.9 3 100 mL 2022 2022 400 0723 850 ma biz unter 350 mg 1} 2176 2176 BE 20.09.2022
22 | 02028561  Elektralytli&sungenElektrolytidsungenPemetrered 14.10.2022 LIIBADY Pemetraned Pemetrezed [PEMETREXED ACCORD LIGUID 500 madm2 = 1000 mg in Matriumchlorid 0.922100ml - 2022 2022 1000 07.24 950 ma bis unter 1050 mg a 2417 2417 B7 26.10.2022
23 | M0Z017534  ElektrolytidsungenElektrolytlidsungenPemetrered 102022 LOBADY Pemetresed Pemetresed [PEMETREXED ACCORD LIGUID 500 magfm2 = 300 mag in Matriomchlonid 0.3 %100 mL 2022 2022 a00 07.23 850 mq bis unter 350 mg a 2176 2176 BE 0112022
24 | 0102099383 ElektrolytidzungenElektrolytldsungenPemetrered 2212.2022 LOIEADY Pemetrened PEMELresed [PEMETREXED ACCORD LIGUID) 500 mgfm = 2560 myg in Matriumchlorid 0.9 3100 mL 2022 202z 880 0723 850 mq bis unter 350 myg a 2176 2176 53 23.12.2022
25
26
2
28
29
a0
kil
32
e}
34
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Fehlerquellen im Prozess

Medikamente Schnittstelle

= Studienmedikamente (Gratisware) = Ubermittlung der Leistungsdaten ins ERP
fehlerhaft (z.B. Wartungsabend)

Klinikinformationssystem (EPIC) Abrechnungssystem (ERP)

= Parametrisierung fehlerhaft (z.B. Medikament
in Tabelle fehlend, ZE-Katalog fehlerhaft
eingepflegt, etc.)

= Medikamentengabe auf falschem Fall (z.B.
ambulanter Fall)

= Medikationsprozess funktioniert sonst gut , ,
= Diagnosestellung nach Generierung ZE -

setzt ZE auf «nicht verrechenbar»

14
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Fazit - Validierungsprozess Zusatzentgelte (Medikamente)
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Validierungsprozess Zusatzentgelte - Digitalisierungsgrad

o
¥

y \!

o0t s (gly l 9

O

*Bildquellen: https://www.provieh.de/unsere-arbeit/fachliche-arbeit/pferde/pferde-damals-und-heute-geliebt-genutzt-gequaelt-teil-1/
https://www.guthohenluckow.de/landwirtschaft/ackerbau/
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Fazit Validierungsprozess Zusatzentgelte (Medikamente)

Hoher Initialaufwand fur Erstellung der Reports

Manueller (aufwandiger) Abgleich fehlerhafter Falle

Jahrliche Anpassungen durch neue ZE-Kataloge

Hoherer Automatisierungsgrad wunschenswert (Enterprise Data Warehouse, Ki, etc.)

ABER...
= Lohnenswert - mehrere hunderttausend Franken nachfakturiert
= Fehler im Prozess identifiziert und behoben (Lernkurve)

17
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