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Agenda

14:00 – 14:30 QlikView
Vorstellung PwC und QlikView –
Florian Leiprecht, QlikView-Team, PwC

DRG Analysen mit QlikView im Einsatz beim USB
Christian Abshagen,
Finanzen Medizincontrolling, USB

Fragen
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PwC Schweiz – ein Überblick
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PwC Schweiz in Zahlen

• 2’618 Personen (59% Männer / 41%
Frauen)

• 61 Nationalitäten

• 9% des Bruttoumsatzes fliessen in
die Aus- und Weiterbildung der
Mitarbeiter

• QlikView-Team: 15 Berater/innen

• Über 100 QV Projekte

• Seit 2006 QlikView-
Partner
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Wir kennen die Herausforderungen im Spitalwesen
und können Sie bedürfnisgerecht unterstützen

November 2013
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PwC Schweiz in Ihrer Nähe
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Ihre Herausforderungen
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1

2

3

Einführung Fallpauschale Januar 2012 & freien Spitalwahl
 Schweizer Gesundheitssystem wettbewerbsintensiver

Steigende Anforderungen an das Klinik-Reporting

Sie wollen mit einem modernen, effektiven und aktuellen
Controlling Ihren Spitalbetrieb erfolgreich führen.
 QlikView
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QlikView
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Funktionsweise QlikView
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1 2 3

1. Konsolidiert Daten aus verschiedensten Quellen
2. Lädt alle Daten in den Speicher
3. Ermöglicht die assoziative Suche und Analyse in Echtzeit
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DRG - QlikView Template
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Wir freuen uns, wenn wir für Sie tätig
sein dürfen.

This publication has been prepared for general guidance on matters of interest only, and does
not constitute professional advice. You should not act upon the information contained in this
publication without obtaining specific professional advice. No representation or warranty
(express or implied) is given as to the accuracy or completeness of the information contained
in this publication, and, to the extent permitted by law, PricewaterhouseCoopers AG, its
members, employees and agents do not accept or assume any liability, responsibility or duty of
CARE for any consequences of you or anyone else acting, or refraining to act, in reliance on
the information contained in this publication or for any decision based on it.

© 2013 PwC. All rights reserved. In this document, “PwC” refers to PricewaterhouseCoopers
AG which is a member firm of PricewaterhouseCoopers International Limited, each member
firm of which is a separate legal entity.

Florian Leiprecht

PwC | Manager Business Software Integration (BSI)
Office: +41 58 792 47 53| Mobile: +41 79 377 25 16
Email: florian.leiprecht@ch.pwc.com

PricewaterhouseCoopers AG
Birchstrasse 160, 8050 Zürich
www.pwc.ch/bsi
www.pwc.ch/gesundheitswesen



DRG-Klinik-Cockpit

Dr. med. Christian Abshagen, MBA
SGfM Herbsttagung

Bern, den 27. November 2013

Ressort Finanzen

Medizincontrolling
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1. DRG-Reporting 2010-2012

2. DRG-Klinik-Cockpit 2013
Ziele, Nutzerkreis, Architektur, Support

3. Live Demo
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Die Schaffung eines «DRG-Klinik-Cockpit» wurde im
März 2010 als Handlungsfeld identifiziert.
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Die Rahmenbedingungen wurden durch eine
Weisung der Spitalleitung gesetzt.

06.09.2010
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In 2011 wurden statische, abteilungsbezogene
DRG-Berichte auf Basis QlikView generiert.
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In 2012 wurden diese DRG-Berichte über SAP BW
im SAP Business Explorer abgebildet.

+ Transparent
+ Stabil / plausibilisiert
+ Automatisch generiert

- Statisch, eindimensional
- Nicht intuitiv (z.B. keine Langtexte)
- Nicht Arbeitsgerät der Kliniker
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Ziele

 Prägen der Unternehmenskultur
Alle sehen alles - Wir schaffen Transparenz

 Zugänglichmachen von belastbaren, korrekten Daten
Aus einer Quelle, an einem Ort

 Erreichen der Hauptadressaten Chefärzte und DRG-Beauftragte
Übersetzungshilfe zwischen klinischer und ökonomischer Sprache
Spielerisch intuitiver Zugang zu einem DRG-Verständnis
Interaktives Dialogwerkzeug

 Schaffen eines Profiwerkzeugs für integriertes Unternehmenscontrolling
Analyse, Simulation, Budgetierung, Systementwicklung, …
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„..das DRG-Cockpit ist aus meiner Sicht nach nur wenigen Minuten ohne grössere Hilfe intuitiv anwendbar
und liefert umfangreiche Informationen über die Leistungen des gesamten USB.“

„…ich hatte einen sehr guten ersten Eindruck...“

„…das Tool ist gut…“



Nutzerkreis

Berufsgruppe Anzahl
User

Anzahl
Zugriffe*

Ärzteschaft 84 >200

Medizincontrolling 16 >800

Controlling & Tarife, BI-Team 12 ~300

Spitalleitung 7 ~60

Direktionsstab 4 ~40

Dezentrale Betriebswirtschafter & -controller 13 > 250

GESAMT 152 >1’700

*seit Launch im Mai 2013; bislang 3 Releases (Q1-3 2013)
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Architektur / Infrastruktur / Support

 Datenfluss: SAP ISH SAP BW QlikView

 QlikView Enterprise Server auf virtuellen Windows Server

 Internet Explorer Plugin Performanceverbesserung

 Berechtigungen über AD-Gruppen Single Sign on
Pflege der Berechtigungsgruppen über mail-enabled Outlook-Email-Verteiler

 Inhaltliche Entwicklung in den Schwesterabteilungen «Controlling & Tarife»
und «Medizincontrolling»; Technischer Support im SAP BI Team

 PwC
 Serverinstallation
 Einführung der internen Mitarbeiter
 Kontinuierlicher Know-How-Transfer an interne Mitarbeiter
 Unterstützung bei neuauftretenden Fragen (Schnittstelle SAP BW – QV)
 Mitarbeit bei Design
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Live Demo
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